Nos communications par email

Pour beaucoup d’associations et groupes d’activitts comme le
nbétre, les emails envoyés depuis leur messagerie info@xxxX.xX
finissent fréquemment dans le classeur SPAM du récipiendaire.
Malheureusement c’est aussi le cas pour notre messagerie et nous
ne pouvons rien faire pour y remédier, car c’est le systeme de
messagerie du récipiendaire du message qui effectue ce tri.

Pour I"'administration de notre groupement, nous utilisons une application de gestion
intégrée et sécurisée nommeée ClubDesk (>20'000 utilisateurs en Suisse). Cette application
intégre en plus de la gestion des membres et de la comptabilité un service de messagerie
gue nous aimerions utiliser progressivement pour remplacer info@firetraite.ch dans nos
communications avec nos membres.

Nous allons en commencer progressivement [’utilisation avec la gestion des inscriptions a
nos activités, ainsi que des communications groupées ou individuelles. Vous recevrez nos
communications avec |I’adresse de I’expéditeur : nom.prénom@firetraite.clubdesk.com ou
gestionnaire@firetraite.clubdesk.com

Vous pourrez répondre ou communiquer par émail a ces adresses, et I'adresse
info@firetraite.ch sera conservée et disponible durant cette transition

Nous vous remercions de votre compréhension et votre aide a résoudre ce probleme de
SPAM qui perturbe de plus en plus nos communications.

Claude Maury
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